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「東北地方太平洋沖地震」に伴うホテルユニゾチェーンの営業状況について 

 

 

 平成 23 年 3 月 11 日に発生した東北地方太平洋沖地震ならびに津波により被災された皆さ

まには、心よりお見舞い申し上げます。 

 

ホテルユニゾチェーンの都内４ホテル、ホテルユニゾ新橋・神田・浅草・渋谷では、地震

発生後、直ちに調査を行い、大きな物的被害はないことを確認いたしております。 

各ホテルは通常通り営業しておりますが、今後、東京電力（株）が実施しております計画

停電の影響等により、諸設備に影響が生じ、営業状況が変更となることがありますので、お

客さまにおかれましては、最新の情報をホテルユニゾホームページ等でご確認のうえ、お気

をつけてご来館賜りますようお願い申し上げます。 

なお、ホテルユニゾ京都・大阪淀屋橋・広島、クレガ天神におきましては、通常通り営業

いたしております。 

 

【計画停電等が実施された場合の対応について】 

（１）エレベーター    ご利用いただけません。非常用階段をご利用ください。 

（２）客室内照明     一定時間、非常照明のみ点灯します。 

（３）空調設備      停止いたします。 

（４）給水・湯      室内の湯・水はご利用いただけます。（ただし、館内の総量に制

限がございます） 

（５）トイレ ご利用いただけます。 

（６）インターネット   ご利用いただけません。 

（７）電話        ご利用いただけません。 

（８）テレビ       ご覧いただけません。 

（９）コンセント     ご利用いただけません。 

（１０）クレジットカード ご精算が停電時の場合、クレジットカード決済端末が利用でき

ない恐れがあるため、現金または後日、ご精算をお願いする場

合がございます。 

（１１）朝食       メニューが限定される場合がございます。 

以 上 


